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BASE My Prepaid 

Services et prix 

Activation   € 0,00 

 

   Consommation 

Minutes d’appel   € 0,25 / min 

Sms   € 0,12 / sms 

Mms   € 0,25 / mms 

Data   € 0,50 / MB 

 

Tarif de recharge € 5,00 € 10,00 € 15,00 € 20,00 € 25,00 

      

Crédit d’appel 20 min 40 min 60 min 80 min 100 min 

Bonus en plus de votre crédit 
d’appel 

     

Minutes d’appel 
- Ilimité vers les 

numéros BASE 
Ilimité vers les 
numéros BASE 

Ilimité vers les 
numéros BASE 

Ilimité vers les 
numéros BASE 

Sms - 250 1000 1000 5000 

Data - 1GB 4GB 4GB 8GB 

 

Options possibles 

Internet mobile - 2GB de data supplémentaires en échange de 10€ de crédit d’appel  € 10,00 

Internet mobile - 4GB de data supplémentaires en échange de 15€ de crédit d’appel € 15,00 

Internet mobile - 8GB de data supplémentaires en échange de 25€ de crédit d’appel € 25,00 

 

Vitesse maximale de l’internet mobile: 

▪ Vitesse maximale download 4G : 130 Mbps 

▪ Vitesse maximale upload 4G : 32 Mbps 

 

Les tarifs s'entendent TVA incluse . Vous trouverez plus d’information sur les tarifs actuels, options et promotions éventuelles sur base.be. 

 

Conditions 

Les Conditions Générales de BASE et les Conditions Particulières de BASE (BASE Mobile) sont d'application. Veuillez les lire attentivement car elles 

contiennent des informations importantes et des restrictions sur l'utilisation des services.  

En plus des conditions contenues dans les documents susmentionnés, les conditions suivantes sont également d'application : 

▪ Les services sont réservés à un usage personnel et privé. 

 

▪ Recharge limitée à un crédit d’appel de € 500. La recharge par carte de crédit est plafonnée à 150 € par jour. 

 

▪ Minutes d'appel, SMS et données mobiles: 

 

o Les minutes d’appel, vous payez par seconde après la première minute. Les minutes d'appel BASE vers BASE sont uniquement 

valables pour une utilisation en Belgique. Les autres minutes et les SMS sont valables pour une utilisation en Belgique (vers des 

numéros belges) et dans la zone UE (vers des numéros de la zone UE). Les données mobiles sont applicables pour une utilisation en 

Belgique et dans la zone UE. Vous pouvez consulter les tarifs internationaux ici. Les appels et les SMS vers des numéros spéciaux, 

ainsi que l'utilisation de services de tiers, ne sont pas inclus ; la consommation est toujours imputée à la valeur d'appel. Pour connaître 

les tarifs des appels vers les numéros spéciaux (070, 0900, 1207...), contactez-nous via l'app My BASE ou appelez le 1999 via BASE 

(gratuit en Belgique) ou le +32 (0)486 19 1999 via tout autre réseau (payant). 

 

https://www.prd.base.be/fr/mobile/cartes-prepayees/
https://www.base.be/conditions
https://www.base.be/conditions
https://www.base.be/fr/roamingpage.html
https://www.prd.base.be/fr/informations-legales/services-de-tiers
https://www.prd.base.be/fr/services/my-base.html
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o Les minutes bonus, les SMS bonus et les données mobiles bonus restent valables pendant 30 jours après votre rechargement. À 

chaque nouvelle recharge d'au moins 10 € dans les 30 jours, (i) les minutes et SMS bonus non utilisés expirent et sont remplacés par 

les nouvelles minutes et SMS bonus, et (ii) les données mobiles restantes sont conservées et leur durée de validité est prolongée de 

30 jours. Si vous rechargez pour 5 € avant la fin des 30 jours, la durée de validité des minutes bonus, SMS bonus et données mobiles 

bonus restants de votre dernière recharge sera prolongée de 30 jours. Les minutes et SMS bonus ne sont pas transférés vers un autre 

plan tarifaire (à partir d'un ancien plan prépayé BASE). 

 

 

▪ Appels et SMS illimités : Uniquement valable en cas d'utilisation normale, comme décrit dans les Conditions Particulières de BASE (BASE 

Mobile). 

 

▪ Vitesse Internet mobile : Les vitesses mobiles mentionnées sont des vitesses maximales. Il s'agit de vitesses maximales techniques qui 

peuvent être atteintes dans des conditions idéales. 

 

▪ La zone UE: Allemagne, Autriche, Bulgarie, Chypre (sauf la partie turque et la zone neutre de l'ONU), Croatie, Danemark, Espagne (y 

compris Îles Canaries), Estonie, Finlande, France (y compris Guadeloupe, Guyane française, Martinique, Mayotte, Réunion et Saint-Martin), 

Grèce, Hongrie, Irlande, Islande, Italie, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvège, Pays-Bas, Pologne, Portugal (y 

compris Açores et Madère), République Tchèque, Roumanie, Royaume-Uni (y compris Gibraltar), Saint-Marin, Slovaquie, Slovénie, Suède 

et Vatican. 

Attention! La Suisse, Monaco, Andorre et les Îles Anglo-Normandes ne font pas partie de la zone UE. 

 

https://www.base.be/conditions
https://www.base.be/conditions

